ООО КБ «СТРОМКОМБАНК»

Типовая форма
ДОГОВОРНОЕ  СОГЛАШЕНИЕ № _______________

К Договору банковского счета № _______________ от «______» ___________________200____г.

о ведении расчетов с использованием

программного комплекса «Банк-Клиент»

г. __________________



          

                            «_____» ______________ 200___ года

ООО КБ «СТРОМКОМБАНК», именуемое в дальнейшем «Банк», в лице, _____________________________________________________________________________________________________, действующего/-ей/ на основании доверенности _________________________________, с одной стороны и ____________________________________________________________________________________________________________________________ именуемый (-ое) в дальнейшем «Клиент», в лице _________________________________________________________________________________________________, действующего на основании__________________________________________ с
другой стороны, в дальнейшем именуемые «Стороны», заключили настоящее Договорное соглашение (далее по тексту – «Соглашение») о нижеследующем:

1. Предмет Соглашения

 1.1. Предметом настоящего Соглашения являются взаимоотношения Сторон при установлении порядка ведения и обслуживания банковского счета Клиента с использованием программного комплекса «Банк-Клиент» (далее – «программный Комплекс»), позволяющего осуществлять обслуживание счета, включающего в себя:

                   1.1.1. подготовку и передачу Клиентом Банку следующих электронных документов:

- платежных поручений,

- заявлений и поручений на покупку и продажу валюты,

- заявлений и распоряжений на перевод валюты,

- заявлений на инкассацию,

- заявлений на аккредитив,

- сообщений с произвольным содержанием;

1.1.2. прием Банком по каналам связи от Клиента электронных документов, обработка и проведение их по счету в сроки, оговоренные пунктом 3.1.2. настоящего Соглашения;

1.1.3. формирование и передачу Банком Клиенту выписки о движении средств по счетам за предыдущий день;

1.1.4. формирование и передачу Банком Клиенту документов, служащих основанием для проведения по счету операций, кроме указанных в п.1.1.1., в сроки, определенные настоящим Соглашением;

1.1.5. ответы на запросы Клиента, другие сообщения в произвольной форме;

1.1.6. дополнительные услуги в рамках настоящего Соглашения в соответствии с тарифами  Банка.

                   1.2. Для обеспечения конфиденциальности пересылаемой коммерческой информации используются системы соответствующим образом лицензированной  криптографической защиты, гарантирующие достоверность передаваемой информации и не позволяющие третьим лицам вмешиваться во взаимные расчеты.

            Стороны признают, что электронный платежный документ, заверенный электронной подписью Клиента, имеет ту же юридическую силу, что и соответствующий документ   на   бумажном  носителе,  заверенный  подписями и печатью  Клиента  согласно карточки с образцами подписей и оттиска печати. Представление Банку документа на бумажном носителе, дублирующего электронный документ, не требуется, за исключением случаев, оговоренных в настоящем Соглашении.

2. Порядок ведения расчетов электронными платежными документами

2.1.  Электронные платежные документы представляют собой электронные бланки документов, заполненные Клиентом в соответствии с требованиями Банка России с помощью программного комплекса «Банк- Клиент», поставляемого Банком Клиенту,  и пересылаемые в Банк по каналам связи.

2.2.  Банк принимает к обработке только электронные документы, подготовленные Клиентом при помощи программного Комплекса, поставляемого Банком.
2.3. Порядок подготовки и отправки электронных документов определен в программном Комплексе «Банк-Клиент».           

                  2.4. Электронный платежный документ считается переданным в Банк только после получения Клиентом соответствующего уведомления о доставке, которое направляется Клиенту в течение 30 минут с момента получения Банком электронного платежного документа.

                  2.5. По итогам контроля правильности оформления платежных документов и возможности их оплаты, до начала следующего операционного дня  в адрес Клиента  направляется  электронное  сообщение о принятии к исполнению платежных документов и (или) отказе в приеме к исполнению с указанием причин возврата.

2.6. Банк осуществляет списание средств со счета Клиента в соответствии с Договором банковского счета, заключенным между Банком и Клиентом. Списание средств производится в пределах остатка на расчетном счете Клиента, если иное не предусмотрено Договором банковского счета.

2.7. Все сообщения Клиента Банку могут быть отправлены круглосуточно. Обработка Банком электронных документов Клиента производиться с 9-00 до 16-00 местного времени. 
3. Права и обязанности сторон

3.1. Банк обязан:

3.1.1. Установить программный комплекс  «Банк-Клиент» и передать персональный ключ электронно-цифровой подписи Клиента на гибком магнитном диске в течение 5 рабочих дней с момента подписания настоящего Соглашения. Установка и передача оформляется  актом приема-передачи, который подписывается уполномоченными лицами Сторон настоящего Соглашения (Приложение № 1). 

3.1.2. Проводить расчеты на основании электронных платежных документов, подписанных личной электронной подписью Клиента в соответствии с п. 2.7  настоящего Соглашения, в случае их соответствия требованиям Договора банковского счета и настоящего Соглашения. 

                  3.1.3.Принимать к исполнению полученные документы только при соблюдении согласованной настоящим Соглашением процедуры защиты информации и в соответствии с действующим «Положением о безналичных расчетах в Российской Федерации».

________________                                                                                                                    

         ___________________

         БАНК                                                                                                                                            

      КЛИЕНТ

                  ________________________________ООО КБ «СТРОМКОМБАНК»_________________________________________________

                  3.1.4. Предоставлять выписки и документы, подтверждающие прохождение средств по счету Клиента, отправлять их Клиенту в рабочий день, следующий за днем совершения операций по счету Клиента.

3.1.5. Обеспечить защиту банковской части программного Комплекса расчетов от несанкционированного   доступа   и   сохранять   конфиденциальность     информации     о расчетах Клиента.

3.1.6. Немедленно прекратить работу с Клиентом в программном Комплексе, при появлении в Банке электронных документов с поврежденной защитой, о чем Банк ставит Клиента в известность по телефону, в виде электронного сообщения либо другими возможными способами.

3.1.7. Консультировать Клиента по вопросам проведения электронных расчетов.

3.2. Банк имеет право:

 3.2.1. Приостанавливать обслуживание  Клиента в программном Комплексе в следующих случаях:

— несоблюдение Клиентом срока оплаты услуг, оговоренных в разделе 4 настоящего Соглашения;

· в случае обнаружения попыток несанкционированного доступа к системе Банка со стороны Клиента.

                  3.2.2.  Приостанавливать списание средств со счета Клиента при их недостаточности на расчетном счете, если иное не предусмотрено Договором банковского счета.

           3.2.3. После предварительного письменного предупреждения Клиента отказать в приеме платежных документов, подписанных аналогом собственноручной подписи, в случае выявления сомнительных операций. Платежные документы в этом случае предоставляются в Банк надлежащим образом оформленные только на бумажном носителе. 

                  3.2.4. Изменять тарифы за обслуживание Клиента по настоящему Соглашению, уведомив об этом Клиента за десять календарных дней до момента  изменения тарифов. Надлежащим уведомлением об изменении тарифов Сторонами признается письменное объявление об этом, размещенное в помещениях Банка или отправление в адрес Клиента сообщения в электронном виде.

В случае несогласия Клиента на изменение тарифов, Клиент имеет право расторгнуть настоящее Соглашение.

В случае неполучения возражений от Клиента в течение 10 дней с момента объявления о новых тарифах, такие тарифы считаются принятыми Клиентом.

                 3.2.5.  Не исполнять неправильно оформленный электронный платежный документ, о чем Клиент уведомляется электронным сообщением, в котором указываются причины возврата.

                 3.3. Клиент обязан:

                 3.3.1. При работе в системе использовать следующее техническое оборудование:

· персональный компьютер не ниже Pentium 100/RAM-32 Mb;

· операционную систему WINDOWS 9x; 

· модем Hayes-совместимый;

· программный Комплекс, установленный Банком.

                3.3.2. Считать подтвержденным, что получение Банком зашифрованных электронных документов с электронно-цифровыми подписями юридически эквивалентно получению документов на бумажном носителе, заверенных  подписями из карточки с образцами подписей и оттиском печати Клиента. Клиент дает право Банку использовать защищенные электронные документы наравне с заверенными документами на бумажном носителе.

               3.3.3. Контролировать соотношение сумм платежа и остатка средств на своем счете в Банке и осуществлять платежи только в пределах этого остатка, если иное не предусмотрено Договором банковского счета.

               3.3.4. Обеспечить   доступ  к  программному    комплексу   «Банк-Клиент»   и   аппаратуре   передачи электронных документов только специально уполномоченным лицам Клиента.

               3.3.5. Немедленно прекратить проведение электронных платежей и уведомить Банк о возникновении угрозы несанкционированного доступа к компьютерной системе в случае:

разглашения персонального ключа или возникновения подозрения в его разглашении;

кадровых перестановок лиц, связанных с прохождением электронных платежей.

               3.3.6. Оплачивать услуги по использованию программного Комплекса в порядке и размере, предусмотренном  действующими тарифами Банка.

               3.3.7. Не передавать третьим лицам программный  Комплекс, поставленный Банком в соответствии с настоящим Соглашением, который принадлежит Банку на праве собственности.

               3.3.8. Вернуть персональный ключ электронно-цифровой подписи Клиента на гибком магнитном диске по акту приема-передачи в течение пяти рабочих дней с момента  расторжении настоящего Соглашения.
               3.4. Клиент имеет право:

               3.4.1. Требовать возмещения ущерба, причиненного невыполнением или ненадлежащим выполнением Банком условий настоящего Соглашения в соответствии с действующим законодательством РФ.

               3.4.2.    При необходимости изменять персональные ключи для входа в программный Комплекс.

4. Размер и порядок оплаты услуг по использованию программного Комплекса

               4.1. Размер оплаты услуг Банка определяется следующим образом:

за установку программного Комплекса «Банк-Клиент» - согласно действующим на момент заключения настоящего Соглашения тарифам Банка; 

за ежемесячное обслуживание, за получение справок и документов в соответствии с п.1.1.5. настоящего Соглашения, дополнительных услуг в соответствии с п.1.1.6. -  согласно действующим на момент получения услуг тарифам Банка.  

               4.2. Клиентом при заключении настоящего Соглашения выбирается следующий вариант обслуживания по системе «Банк-Клиент»:

за установку программного Комплекса  «Банк-Клиент»: ______________________________________________________________

за ежемесячное обслуживание: ___________________________________________________________________________________                                           

               4.3. Оплата Клиентом услуг Банка устанавливается в следующем порядке:

- за установку программного Комплекса «Банк-Клиент» тариф взимается путем безакцептного списания Банком с расчетного счета Клиента в течение трех рабочих дней с даты подписания акта приема-передачи, согласно п.3.1.1. настоящего Соглашения, с формулировкой «за установку программного Комплекса «Банк-Клиент»»;

- за ежемесячное обслуживание Клиента, плата взимается в соответствии с порядком, определенным Банком при утверждении тарифов, с расчетного счета с формулировкой «за расчетно-кассовое обслуживание по программному Комплексу «Банк-Клиент»»; 

- за услуги, оговоренные п.1.1.5., п.1.1.6., плата взимается путем безакцептного списания Банком с расчетного счета Клиента в течение трех рабочих дней с даты оказания Банком услуги.

              4.4. При отсутствии достаточных средств на счете Клиента для погашения задолженности по оплате услуг программного Комплекса за прошедший месяц, в течение более чем десяти дней месяца следующего за отчетным, Банк прекращает обслуживание Клиента в системе до полного погашения задолженности. 
4. Ответственность сторон

               5.1.  За  неисполнение  или  ненадлежащее  исполнение  своих обязательств по настоящему Соглашению стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

               5.2.  За несвоевременную или не полную оплату услуг по настоящему Соглашению Клиент уплачивает Банку пеню в размере 1/365(366) от  учетной ставки банковского процента за каждый день просрочки исполнения обязательств.

____________                                                                                                                    

         ___________________

         БАНК                                                                                                                                                              КЛИЕНТ

ООО КБ «СТРОМКОМБАНК»

                 5.3. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств, если это неисполнение явилось  следствием обстоятельств непреодолимой силы,  возникших  после  заключения настоящего Соглашения (землетрясения,      наводнения,      пожара,    а    также      забастовок,    правительственных  постановлений  или  распоряжений  государственных  органов,  военных  действий  любого характера, препятствующих выполнению обязательств по настоящему Соглашению).

                 5.4. Сторона,  ссылающаяся  на  обстоятельства  непреодолимой  силы,  обязана   в течение двух банковских  дней  информировать  другую Сторону  о  наступлении  подобных  обстоятельств  в  письменной форме.

                 5.5. Если обстоятельства непреодолимой силы продолжаются более десяти банковских дней, то каждая сторона имеет право расторгнуть настоящее Соглашение в одностороннем порядке, известив об этом другую сторону в письменной форме. 

                 5.6. Клиент несет ответственность за разглашение персональных ключей для входа в систему,    исключающих   возможность   несанкционированного использования программного Комплекса «Банк-Клиент».

                 5.7. Банк не несет ответственности за списание средств со счета Клиента  при условии, что электронные платежные документы были получены им оформленными по всем оговоренным правилам и электронная подпись соответствует личной электронной подписи Клиента.

                 5.8. Банк не несет ответственности за техническое состояние компьютерного оборудования Клиента, возможные помехи в телефонных сетях связи и прекращение использования программного Комплекса из-за отключения электроэнергии и повреждения линий связи.

6. Срок действия Соглашения

6.1. Настоящее Соглашение вступает в силу с момента подписания сторонами и действует в течение срока действия Договора банковского счета.

6.2. Действие настоящего Соглашения может быть прекращено по инициативе Клиента при письменном уведомлении Банка не менее чем за 10 календарных дней. Срок считается с момента получения письменного уведомления Банком.

6.3. Банк имеет право в любой момент расторгнуть настоящее Соглашение в одностороннем порядке при нарушении Клиентом условий Соглашения, направив  при этом письменное уведомление Клиенту. Соглашение считается в этом случае расторгнутым с момента отправления Банком уведомления Клиенту.

7. Прочие условия

7.1. В случае возникновения споров по настоящему Соглашению стороны примут все меры к их разрешению на взаимоприемлемой основе путем ведения переговоров. При невозможности разрешения споров путем переговоров они разрешаются в судебном порядке в соответствии с законодательством РФ.

7.2. Информация, предоставляемая Банком и Клиентом друг другу в рамках настоящего Соглашения, считается конфиденциальной. Стороны примут все необходимые меры для предотвращения разглашения полученной информации.

7.3. Все изменения и дополнения к настоящему Соглашению действительны, если они оформлены в письменном виде и подписаны уполномоченными представителями сторон.

7.4. Настоящее Соглашение составлено в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из сторон.

8. Юридические адреса и реквизиты сторон:

БАНК: ООО КБ «СТРОМКОМБАНК»

660049, г. Красноярск, ул. Горького, д. 3 а 

ИНН 2466003522, КПП 246601001,  БИК 040407816, 

к/с 30101810200000000816 в ГРКЦ ГУ Банка России по Красноярскому краю.

Договорное соглашение заключено в подразделении Банка:

Адрес подразделения:__________________________________________________________________________________________

Реквизиты подразделения:______________________________________________________________________________________

КЛИЕНТ:____________________________________________________________________________________________________





            (полное фирменное наименование Клиента)

юридический адрес:____________________________________________________________________________________________

   


 (индекс, город, улица, дом, кв./офис)

фактический адрес:_____________________________________________________________________________________________

    


  (индекс, город, улица, дом, кв./офис)

тел./факс:__________________________________________ИНН/КПП__________________________________________________

БАНК








КЛИЕНТ

_______________________                                                                     

_______________________

_______________________                                                                   

_______________________

----------------------------------                                                                      

----------------------------------

м.п.







                     м.п.

С момента утверждения настоящей Типовой формы Договорного соглашения к Договору банковского счета о ведении расчетов с использованием программного комплекса «Банк-Клиент»  утрачивает силу Типовая форма Договорного соглашения о ведении расчетов с использованием программного комплекса «Банк-Клиент», утвержденная Председателем Правления ООО КБ «СТРОМКОМБАНК» 04 апреля 2005 года.
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