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ДОГОВОРНОЕ  СОГЛАШЕНИЕ № _____

к Договору банковского счета № ________от «___»__________200__г.

о ведении расчетов с использованием 

системы обмена электронными документами Faktura.ru

г. __________________



                                                     «___»_______________ 200 __ года
            ООО КБ «СТРОМКОМБАНК», именуемое в дальнейшем «Банк», в лице ___________________________________________________________________________________________________, действующего /-ей/ на основании ________________________________________________________,   с   одной   стороны   и__________________________________________________________________________________________________, именуем____ в дальнейшем «Клиент», в лице ____________________________________________________________,

действующего /-ей/ на основании ________________________________, с
другой стороны, в дальнейшем именуемые «Стороны», заключили настоящее Договорное соглашение (далее – «Соглашение») о нижеследующем:

1. ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ ОПРЕДЕЛЕНИЯ

1.1. Система обмена электронными документами (Система) - программно-аппаратный комплекс, позволяющий организовать обмен электронными документами между ее Участниками.

1.2.   Участник Системы (Участник):
1.2.1. Расчетный банк Системы (Расчетный банк) – кредитная организация, зарегистрированная в Системе, осуществляющая аккредитацию своих клиентов в Системе, а также проведение расчетных операций своих клиентов с использованием Системы;
1.2.2. Клиент:

- поставщик - аккредитованное в Системе юридическое лицо/индивидуальный предприниматель, которые вправе осуществлять реализацию товаров (работ, услуг) другим Участникам с использованием Системы

- покупатель - аккредитованное в Системе юридическое лицо/индивидуальный предприниматель/физическое лицо, которые вправе приобретать товары (работы, услуги) с использованием Системы. Покупатель обязан использовать Систему для передачи в Банк распоряжений о перечислении денежных средств со счета Покупателя на счет Поставщика  при приобретении товаров (работ, услуг) у Поставщиков Системы.

1.3. Аккредитация – предоставление права Клиенту Расчетного банка использовать  Систему обмена электронными документами. 

В процессе аккредитации Расчетный банк: 

· осуществляет проверку документов и полномочий должностных лиц Клиента в объеме, достаточном для управления Клиентом его счетами в Расчетном банке; 

· организует создание Клиенту ключевой информации (Секретного ключа и Сертификата) с использованием Системы и позволяющей Участникам Системы однозначно идентифицировать Клиента;

· подписывает  с   Клиентом   акт  приема-передачи   Электронно-цифровых сертификатов  и Секретного ключа. Форма акта предусмотрена и изготавливается  Банком с помощью Системы.

       Подписание этого акта означает аккредитацию Клиента Расчетного банка в Системе в статусе Участника (Покупателя).

       Всю ответственность за достоверность данных Клиента используемых Банком в процессе аккредитации  Клиента несет Клиент.

       Аккредитация Клиента Банка в Системе предоставляет последнему возможность обмена  Электронными документами с Банком и другими Участниками Системы.

1.4. Электронный цифровой сертификат (Сертификат) - средство персональной идентификации Участника, содержащее его уникальное имя, серийный номер, срок действия  Сертификата, открытый ключ и другие данные. Сертификат используется для установления факта подписания документа от имени Участника и является средством проверки Электронно-цифровой подписи, выполненной с использованием Секретного ключа Участника. Прекращение действия Сертификата по любым основаниям влечет прекращение работы Участника в Системе.
1.5. Электронно-цифровая подпись (ЭЦП) – вид аналога собственноручной подписи  Участника. ЭЦП является реквизитом Электронного документа и позволяет установить отсутствие утраты, искажения или подделки содержащейся в Электронном документе информации, а также обладателя ЭЦП. 

1.6. Электронный документ – подлежащий передаче в Системе документ, содержащий платежные поручения, выписки, заявления, договоры, акты и т.д., в котором информация представлена в электронно-цифровой форме.
1.7. Секретный ключ – уникальная последовательность символов, создаваемая Клиентом с использованием Системы и предназначенная для формирования ЭЦП в Электронных документах. ЭЦП и Секретный ключ позволяют Участнику осуществлять обмен Электронными документами в Системе с другими Участниками.
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1.8. Система “BeSafe” – корпоративная информационная система, представляющая собой совокупность программного, информационного и аппаратного обеспечения, реализующая электронный документооборот в соответствии с правилами, расположенными по адресу: www.besafe.ru
2. ПРЕДМЕТ СОГЛАШЕНИЯ

2.1. Банк, как Расчетный банк Системы, производит аккредитацию Клиента и предоставляет  Клиенту следующие услуги через сеть Интернет:

· прием от Клиента с использованием Системы поручений на выполнение расходных операций по счету Клиента в виде Электронных документов;

· передача Клиенту с использованием Системы выписок по счету Клиента в виде Электронных документов;

· возможность обмена иными Электронными документами с Банком с использованием  Системы.

2.2. Клиент поручает, а Банк принимает на себя обязательство производить списание денежных средств со счета Клиента в пользу Поставщиков и осуществлять расчетные операции с  Поставщиками на основании распоряжений Клиента и в точном соответствии с условиями настоящего Соглашения.
2.3. В случае приостановления работы Системы или ее элементов, а также в иных случаях невозможности предоставления услуг в соответствии с п.2.1. настоящего Соглашения, обслуживание Клиента производится в порядке, установленным Договором банковского счета.
3. ПОРЯДОК АККРЕДИТАЦИИ

3.1. Для возможности получения Клиентом услуг, предусмотренных настоящим Соглашением, Банк самостоятельно создает Секретный ключ и Сертификат с использованием технологии Системы согласно оформленного Клиентом Заявления на выдачу Электронно-цифровых сертификатов по форме Приложения № 2 к настоящему Соглашению. После создания Секретного ключа и Сертификата стороны подписывают акт в соответствии с условиями, оговоренными в п.1.3. настоящего Соглашения.

4. ФИНАНСОВЫЕ УСЛОВИЯ

4.1. Оплата услуг, оказываемых Банком по настоящему Соглашению, осуществляется Клиентом  в порядке и размере, предусмотренном  действующими на момент оказания услуг тарифами Банка.

4.2. Банк имеет право изменять тарифы за обслуживание Клиента по настоящему Соглашению, уведомив об этом Клиента за десять календарных дней до момента  изменения тарифов. Надлежащим уведомлением об изменении тарифов Сторонами признается письменное объявление об этом, размещенное в помещениях Банка или отправление в адрес Клиента сообщения в электронном виде

В случае несогласия Клиента на изменение тарифов, Клиент имеет право расторгнуть настоящее Соглашение.

В случае неполучения возражений от Клиента в течение 10 дней с момента уведомления о введении в действие новых тарифов, такие тарифы считаются принятыми Клиентом.

4.3. При отсутствии достаточных средств на счете Клиента для погашения задолженности по оплате услуг по настоящему Соглашению за прошедший месяц, в течение более чем десяти дней месяца следующего за отчетным, Банк прекращает обслуживание Клиента по настоящему Соглашению до полного погашения задолженности.

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

5.1. Банк принимает к исполнению Электронные документы Клиента круглосуточно в случае их соответствия требованиям Договора банковского счета, настоящего Соглашения и при наличии ЭЦП Клиента. Допускается временное приостановление работы Системы на период не более 4 (четырех) часов в сутки.

5.2. Банк обязуется немедленно прекратить прием Электронных документов в случае поступления в Банк соответствующего требования от Клиента.

5.3. Банк имеет право после предварительного письменного предупреждения Клиента отказать в приеме платежных документов, подписанных аналогом собственноручной подписи, в случае выявления сомнительных операций. Платежные документы в этом случае предоставляются в Банк надлежащим образом оформленные только на бумажном носителе. 

5.4. Банк обязуется в течение не более 3 (трех) банковских дней с момента получения письменного запроса от Клиента предоставить копии платежных документов на бумажном носителе по операциям по счету, проведенным Банком с использованием Системы.
5.5. Участники признают, что:

· используемые в Системе способы защиты информации, которые обеспечивают формирование и проверку ЭЦП, достаточны для подтверждения авторства и подлинности Электронных документов;

· созданный в единственном экземпляре в рамках настоящего Соглашения Секретный ключ Клиента уникален, создание дубликата Секретного ключа возможно только Клиентом или при нарушении Клиентом условий хранения и/или при нарушении условий использования Секретного ключа, предусмотренных настоящим Соглашением;

            - подделка ЭЦП, то есть создание корректной ЭЦП электронного документа, невозможна без использования Секретного ключа Участника;

· при  произвольном  изменении  Электронного  документа,   заверенного    ЭЦП,    подпись становится некорректной, т.е. проверка подписи дает отрицательный результат;

· каждый Участник несет полную ответственность за сохранение в тайне своих Секретных ключей  и действия своего персонала.
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5.6. Клиент признает, что получение Клиентом документа, подписанного Электронно-цифровой подписью Участника, юридически эквивалентно получению Клиентом документа на бумажном носителе, заверенного собственноручными подписями уполномоченных лиц Участника и оттиском печати Участника. Клиент признает, что документ, подписанный Электронно-цифровой подписью Клиента, юридически эквивалентен документу на бумажном носителе, заверенном собственноручными подписями уполномоченных лиц Клиента и оттиском печати Клиента. Обязательства Клиента, предусмотренные настоящим пунктом, действительны при условии, что Секретный ключ, ЭЦП и Сертификат Участника созданы с использованием технологии Системы. 
       5.7. Банк признает, что получение Банком документа, подписанного Электронно-цифровой подписью Клиента, юридически эквивалентно получению Банком документа на бумажном носителе, заверенного собственноручными подписями уполномоченных лиц Клиента и оттиском печати Клиента. Банк признает, что документ, подписанный Электронно-цифровой подписью Банка, юридически эквивалентен документу на бумажном носителе, заверенному собственноручными подписями уполномоченных лиц Банка и оттиском печати Банка. Обязательства Банка, предусмотренные настоящим пунктом, действительны при условии, что  Секретный ключ, ЭЦП и Сертификат Клиента созданы с использованием технологии Системы. 

5.8. Клиент принимает на себя обязательства:

· хранить материальный носитель, содержащий Секретный ключ, в надежном месте, исключающем доступ к нему неуполномоченных лиц, повреждение материального носителя.

· немедленно уведомить Банк в случае:

· возникновения угрозы использования (копирования) Секретного ключа и/или угрозы доступа к Системе с использованием Секретного ключа неуполномоченными лицами, либо уполномоченными лицами в противозаконных целях;

· утери материального носителя, содержащего Секретный ключ; 

· изменения круга лиц имеющих право на использование Секретного ключа;
· ошибок в работе Системы, в том числе возникающих в связи с попытками нарушения информационной безопасности.

Бремя доказывания надлежащего исполнения обязательств, предусмотренных настоящим пунктом, лежит на Клиенте.

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

6.1. Клиент несет ответственность по всем Электронным документам, подписанным его ЭЦП.

      6.2. Банк не несет ответственности за ущерб, возникший вследствие:


-  оформления Клиентом Электронных документов не в соответствии с п. 5.1. Соглашения;


-  невыполнения Клиентом условий п.5.7. Соглашения;

· приостановления работы Системы  в случае, указанном в п. 5.1., а также в случае действия непреодолимой силы, влияющей на функционирование Системы, в виде стихийных бедствий, отключения электроэнергии, повреждения линий связи, общественных явлений, воздействия на Систему вредоносных программ, решений органов власти.

7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ
7.1. Все споры и разногласия, возникающие по настоящему Соглашению, разрешаются сторонами путем переговоров.

      7.2. Для разрешения спорной ситуации, связанной с отказом Клиента от авторства или содержания Электронного документа или связанной с отказом Банка от факта приема или проводки Электронного документа, переданного Клиентом с использованием Системы, стороны создают совместную комиссию для проведения технической экспертизы. Для участия в работе комиссии в обязательном порядке приглашается разработчик Системы.

      Техническая экспертиза проводится по месту нахождения разработчика Системы. Процедура проведения технической экспертизы определена в Приложении № 1 к настоящему Соглашению.

7.3. В случае несогласия одной из сторон с решением комиссии, все споры подлежат разрешению в суде в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

7. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ПОРЯДОК ДОСРОЧНОГО РАСТОРЖЕНИЯ СОГЛАШЕНИЯ

8.1. Настоящее Соглашение действует в течение срока действия Договора банковского счета. В случае прекращения срока действия указанного Договора по любым основаниям, настоящее Соглашение утрачивает силу.

8.2. Клиент имеет право при отсутствии задолженности перед Банком расторгнуть настоящее Соглашение, предупредив об этом Банк письменно за 10 (десять) банковских дней.

8.3.  Банк имеет право в любой момент расторгнуть настоящее Соглашение в одностороннем порядке при нарушении Клиентом условий Соглашения и/или Договора банковского счета, направив  при этом письменное уведомление Клиенту.
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9. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

БАНК:

ООО КБ «СТРОМКОМБАНК»

г. Красноярск, 660021, 

ул. Горького, 3а, 

ИНН 2466003522, 

к/с 30101810200000000816 в ГРКЦ ГУ Банка России по Красноярскому краю, 

БИК 040407816, 

тел/факс. (3912) 22-34-10  

E-mail:  stromcombank@strc.ru
Договорное соглашение заключено в

подразделении Банка:

Адрес подразделения:_______________________
Реквизиты подразделения:_______________________

___________________     /____________________/
                 (подпись)

Главный бухгалтер


__________________      /___________________/

(подпись)

м.п.
КЛИЕНТ:  

________________________________________

________________________________________

Адрес:   
________________________________________

________________________________________

Тел/факс: ________________________________________

E-mail: 

________________________________________

ИНН____________________________________             

Р/с______________________________________

________________________________________

___________________                      

                         (должность)                                                                         

_______________      __________________

                 (подпись)                                             Ф.И.О.

Главный бухгалтер


_______________      __________________

                 (подпись)                                             Ф.И.О.

м.п.

С момента утверждения настоящей Типовой формы № 1 Договорного соглашения к Договору банковского счета о ведении расчетов с использованием системы обмена электронными документами «Faktura.ru» утрачивает силу Типовая форма № 1  Договорного  соглашения о ведении расчетов с использованием системы обмена электронными документами «Faktura.ru», утвержденная Председателем Правления ООО КБ «СТРОМКОМБАНК» «___» ______________ 2005 года.

Приложение №1 

к Договорному соглашению №_________

 от «_____»  ________________200__г.
Процедура подтверждения достоверности документа

1. Любые споры в отношении авторства и/или подлинности документа, переданного с использованием Системы, подписанного Секретным ключом и предназначенного для проверки Сертификатом, зарегистрированным в Системе, разрешаются между Участниками путем проведения переговоров.

            2. При невозможности разрешения спора в отношении авторства и/или подлинности документа, подписанного Секретным ключом, путем переговоров, Участники вправе обращаться к разработчику Системы, имеющему эталон программного обеспечения Системы (далее Разработчик), с письменным заявлением о создании экспертной комиссии для разрешения спора. 

Разработчик принимает участие в урегулировании разногласий между Участниками при условии заблаговременного предоставления Разработчику всех документов, касающихся возникших разногласий, документов, подтверждающих полномочия сторон, государственную регистрацию сторон, а также иных документов, дополнительно затребованных Разработчиком. 

Экспертная комиссия создается из уполномоченных представителей Сторон с равным количеством членов комиссии с каждой Стороны и представителей Разработчика. Не предоставление одним из Участников со своей стороны членов комиссии не является основанием для отложения или не рассмотрения заявления. В таком случае заключение об авторстве и/или подлинности электронного документа делается только представителями Разработчика.

            3. Экспертная комиссия создается и приступает к работе в двухнедельный срок с момента поступления письменного заявления от заинтересованного Участника. Экспертная комиссия осуществляет свою работу на территории Разработчика и должна вынести свое заключение, оформленное соответствующим актом, в месячный срок с момента начала работы. Акт комиссии признается имеющим силу в случае согласия с содержащимся в нем решении большинства членов комиссии. В случае несогласия с решением комиссии, член комиссии вправе указать в решении своё мотивированное особое мнение. 

            4. Для разрешения спора о подлинности документа, подписанного Секретным ключом, заинтересованный Участник предоставляет Разработчику для передачи экспертной комиссии:

1) спорный документ в электронном виде;

2) спорный документ на бумажном носителе;

3) документ о признании аналога собственноручной подписи (с использованием Секретного ключа и Сертификата), подписанный Участником, с указанием идентификатора Сертификата (DN) Участника.

5. Для проверки подлинности документа, подписанного Секретным ключом, и достоверной идентификации Сертификата используется Эталонный Модуль Проверки подписи документа, хранящийся у Разработчика. Результатом работы такого Эталонного Модуля Проверки является:

· установление факта создания спорного документа с использованием Системы; 

· установление факта подписи спорного документа в соответствии с технологией Системы;

· установление факта целостности спорного документа

· раскрытие информации об идентификаторе Сертификата (DN), соответствующего Секретному ключу, использованному для подписи спорного документа.

           6. Экспертная комиссия сравнивает данные идентификатора Сертификата (DN), содержащиеся в документе о признании аналога собственноручной подписи и полученные  в результате работы Эталонного Модуля Проверки подписи документа.

           7. Подтверждением подлинности электронного документа является единовременное наличие следующих условий:

· подтверждена подлинность Секретного ключа, использованного для подписи спорного   документа;

· подтверждена целостность спорного документа;

· идентификатор Сертификата (DN), содержащийся в документе о признании аналога собственноручной подписи, и идентификатор Сертификата (DN), полученный в результате работы Эталонного Модуля Проверки подписи документа, совпадают;

· получен положительный результат проверки спорного документа на соответствие технологии Системы.


В указанном случае экспертной комиссией составляется акт о признании подлинности документа, подписанного Секретным ключом.

           8. При отсутствии одного или нескольких из вышеперечисленных условий (п.7), экспертной комиссией составляется акт о не признании подлинности документа, подписанного Секретным ключом. Акты, составленные экспертной комиссией, являются доказательством при дальнейшем разбирательстве спора.

           9. Подтверждение экспертной комиссией подлинности документа, подписанного  Секретным ключом, принятого по  Системе, означает, что этот документ имеет юридическую силу. 

          10. Не подтверждение экспертной комиссией подлинности документа, подписанного Секретным ключом, принятого по Системе, означает, что этот документ не имеет юридической силы. 

          11. Если по результатам работы экспертной комиссии Стороны не достигли договоренности, либо одна из Сторон не согласна с выводами экспертной комиссии, дальнейшее разбирательство спора продолжается в установленном действующим законодательством порядке в Арбитражном суде.

ПОДПИСИ СТОРОН:

	КЛИЕНТ
	
	БАНК



	_____________________
 
	
	________________________

	м.п.
	
	м.п.


                                                                                                                                                                           Приложение № 2

к Договорному соглашению №___________

 от  «_____»  __________________200__г.
Заявление 

на выдачу Электронно-цифровых сертификатов 

_________________________________________________________________________________________________

(полное наименование Клиента)

Прошу создать и  выдать Электронно-цифровые сертификаты  подписи следующим лицам, наделенными: 

- правом первой подписи на расчетных документах:

1.  _________________________________________________  –  ______________________________

                                                  Ф.И.О.                                                                                                                                              должность
2.  _________________________________________________  –  ______________________________

                                                  Ф.И.О.                                                                                                                                              должность
3.   _________________________________________________  –  ______________________________

                                                  Ф.И.О.                                                                                                                                              должность
- правом второй подписи на расчетных документах:

      1.  _________________________________________________  –  ______________________________

                                                  Ф.И.О.                                                                                                                                              должность

      2.  _________________________________________________  –  ______________________________

                                                  Ф.И.О.                                                                                                                                              должность
Достоверность представленных данных подтверждаем. 
С Правилами электронного документооборота корпоративной информационной Системы «BeSafe», которые расположены по адресу www.besafe.ru ознакомлен, согласен и  обязуюсь выполнять.

Признаю, что получение документа, подписанного Электронно-цифровой подписью  Участника юридически эквивалентно получению документа на бумажном носителе, заверенного собственноручными подписями уполномоченных лиц Участника и оттиском печати Участника. Обязательства, предусмотренные настоящим пунктом, действительны при условии, что Секретный ключ, ЭЦП и Сертификат Участника созданы в соответствии с правилами  Системы «BeSafe».                                                                                          
Реквизиты КЛИЕНТА:

	Наименование предприятия  /ФИО индивидуального предпринимателя/
	

	Адрес регистрации  предприятия / место регистрации ИП/
	

	Адрес фактический (почтовый) 
	

	Паспортные данные (только для ИП) 
	

	Банковские реквизиты  предприятия/ИП 
	р/с _______________________________в ООО КБ «СТРОМКОМБАНК», 



	Для контакта (телефон, факс, E-mail)
	


	М.П.   
	           ________________________________/___________________/__________________

	
	                  (должность)                                                (подпись)                        (Ф.И.О.)
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